
2026年 10月 23日 

 

お客さま各位 

株式会社ジーフット 

 

 

当社 Web 関連サービスの一時利用停止に関するお知らせ 

 

日頃より当社の店舗ならびに Web関連サービスをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

当社では、システムのセキュリティ対応に伴い、2026年 10月 22日（木）午後 3時より、下記の Web

関連サービスの利用を一時停止しております。 

お客さまには、多大なるご不便とご迷惑をおかけしておりますことを、深くお詫び申し上げます。 

 

対象サービス 

・ASBeeアプリ 

・通販サービス 

・店舗在庫確認サイト 

 

停止期間 

2026年 10月 22日（木）午後 3時から 

※再開時期は未定です。現在、再開に向けた安全確認と対応を進めております。 

 

今後の対応 

サービスの再開時期につきましては、決まり次第、当社ホームページ等でお知らせいたします。 

停止中のサービスに関するお問い合わせや店舗でのご利用方法につきましては、店舗スタッフまでお

声がけください。 

店舗の在庫確認をご希望のお客さまは、ご利用予定の店舗へ直接お問い合わせください。 

通販でご注文済みの商品や、ご注文のキャンセル・返品・交換につきましては、ご注文番号やご注文

確認メールなどをご用意のうえ、下記の EC事業部へお問い合わせください。 

 

お問い合わせ先 

通販に関するお問い合わせ 

株式会社ジーフット EC事業部 03-5566-8823 

本件に関するお問い合わせ 

株式会社ジーフット マーケティング部 03-5566-8926 

その他のお問い合わせ 

株式会社ジーフット お客さまサービス 0120-350-550 

何卒ご理解賜りますようお願い申し上げます。 
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